i HYVINKAAN
SEURAKUNTA

B

Tietosuojaseloste 10.2.2022

Palvelutydn asiakasrekisterit

Rekisterinpitaja yhteystietoineen
Hyvink&&an seurakunta
Hameenkatu 16

05800 Hyvinkaa

Yhteyshenkild yhteystietoineen
Virpi Koivisto
p.040 5479 615, virpi.koivisto@evl.fi

Tietosuojavastaavan yhteystiedot
Tietosuojavastaava Mika Akkanen

PL 226

33101 Tampere

p. 0504411567, tietosuojavastaava.tampere@evl.fi;

Rekisterin nimi
Palvelutytn asiakasrekisterit

Henkilotietojen késittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

1. Ryhmaéatoiminta: tarvittaessa toimintaan osallistuvien yhteystietojen tallentaminen

2. Retkien, leirien ja tapahtumien jarjestaminen: asiakkaiden yhteys - ja taustatiedot

3. Vapaaehtoisty0: kirkon keskusteluavussa ja muissa tehtavissa toimivien vapaaehtoisten
yhteys- ja taustatiedot

4. Muu keskustelu - ja sielunhoitotyd, hengellinen tyd, kotikaynnit

Oikeusperusteena oikeutettu etu (TSA 6.1.f), lakiin (TSA 6.1.c) ja sopimuksiin perustuvat
velvollisuudet (TSA 6.1.b), henkilén suostumus henkildkohtaisten tietojensa kasittelyyn yhta tai
useampaa erityistéa tarkoitusta varten (TSA 6.1.a), nimenomainen suostumus (TSA 9.2.a) ja
seurakuntatyon toteuttaminen kirkkolain 4. luvun § 1-2 seka Kirkkojarjestyksen 3. luvun § 1-3 ja 4
luvun § 3 mukaan.

Rekisterin henkiloryhmat ja tietosisalto
Kirkon keskusteluapu, sururyhmat, retket, retriitit, tapahtumat.

1. Ryhmaéatoiminta: Asiakkaan suostumuksella tarvittaessa asiakkaan yhteys - ja taustatiedot.

2. Retket, leirit, tapahtumat: Asiakkaan suostumuksella yhteys - ja taustatiedot, toiminnan
jarjestamisen kannalta valttamattomat terveystiedot esim. laakitys, allergiat.

3. Vapaaehtoisty0: eri tehtévissa toimivien vapaaehtoisten yhteys- ja taustatiedot ja toiminnan
jarjestamisen kannalta valttamattomat terveystiedot kuten laakitys ja allergiat

4. Muu keskustelu ja sielunhoitotyd, hengellinen ty6, kotikayntityd:
Asiakkaan suostumuksella yhteys - ja taustatiedot, tarvittavat tiedot perheesta / muista
omaisista, valttamattomat tiedot psykofyysisesté kokonaistilanteesta seka tiedot
jatkotoimenpiteista.

Tietolahteet
Tietoja saadaan ensisijaisesti asiakkaalta itseltdan hanen suostumuksellaan.

Tietojen luovutukset

Tiedot ovat salassa pidettavid. Tietoja ei luovuteta, ellei laissa toisin sd&detd esim. sosiaalihuollon
asiakaslaki 20 § tai potilaslaki 9 8§ ja 13 §. Tietoja luovutetaan vain asiakkaan tai hanen laillisen
edustajansa nimenomaisen suostumuksen tai tietojen luovuttamiseen oikeuttavan lainsaannoksen

Sivul/2


mailto:virpi.koivisto@evl.fi
mailto:tietosuojavastaava.tampere@evl.fi

i HYVINKAAN
SEURAKUNTA

B

Tietosuojaseloste 10.2.2022

perusteella. Noudatamme lastensuojelulain 417/2007 (luku 5 § 25), rikoslain (39 / 1889) 15 luvun
10 8:n ja kirkkolain (1054 / 1993) 5 luvun 2 8:nja 6 luvun 3 ja 12 8: ien sa&annoksia vaitiolo — ja
ilmoitusvelvollisuudesta. Tietoja ei luovuteta EU:n alueen ulkopuolelle.

Henkilotietojen sailytysaika
Henkiltietoja sailytetddn lahtdkohtaisesti enintaan viisi vuotta asiakassuhteen paattymisesta.
Tamaén jalkeen tiedot poistetaan.

Suojauksen periaatteet

Sahkdinen aineisto (Katrina): Kayttooikeudet perustuvat henkilékohtaisiin kayttajatunnuksiin ja
salasanoihin ja niiden kayttoa valvotaan. Kayttboikeudet annetaan tyontekijoille siina laajuudessa
kuin kunkin tyotehtavat sita edellyttéavat. Manuaalinen aineisto: Ryhma -, retki - ja leiritydssa seka
eri tapahtumissa kaytettavat yhteystietolistat yms. tiedot; tiedot havitetaan toiminnon jalkeen.

Tarkistusoikeus

Seurakunnan jasenella ja asiakkuuden hallintajarjestelmén asiakkaalla on mahdollisuus tarkistaa
jarjestelmaan talletetut tietonsa maksutta kerran vuodessa. Pyyntd tietojen tarkistuksesta tehdaan
kirjallisesti ja toimitetaan henkilokohtaisesti Hyvinkaan seurakunnan asiakaspalveluun, jossa
henkildllisyys todetaan. Vastaukset annetaan vain paperitulosteena.

o Kayntiosoite: Hyvinkaan seurakunta, Hameenkatu 16, avoinna ma-to 9-16, pe 9-15

Oikeus vaatia tiedon korjaamista
Jokaisella asiakkuuden hallintarekisteriin talletetulla henkil6lla on oikeus korjata itseaan koskevat
tiedot. Pyynto tietojen tarkistuksesta tehdaéan kirjallisesti ja toimitetaan henkilokohtaisesti

o Kayntiosoite: Hyvinkaan seurakunta, Hameenkatu 16, avoinna ma-to 9-16, pe 9-15

Rekistertidyn oikeudet
Rekisteroidylla on oikeus:

o Pyytaa rekisterinpitajalta paasy hanta itseddn koskeviin henkilétietoihin seka oikeus pyytaa
kyseisten tietojen oikaisemista tai poistamista.

o Pyytaa rekisterinpitajalta hanta itsedan koskevien henkilttietojen kasittelyn rajoittamista tai
vastustaa kasittelya seka oikeutta siirtda tiedot jarjestelmasta toiseen.

¢ Niiltéa osin kuin henkil6tietojen kasittely perustuu rekisteréidyn suostumukseen, oikeus
peruuttaa suostumus, milloin tahansa, taméan vaikuttamatta suostumuksen perusteella
ennen sen peruuttamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

e Tehda valitus henkilotiedon kasittelysta kansalliselle valvontaviranomaiselle, jos rekisterdity
katsoo, ettéa hanta koskevien henkilttietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-
asetusta. Taman oikeuden kayttaminen ei rajoita kirkkolain (1054/1994) mukaisia
muutoksenhakukeinoja.

Kansallinen valvontaviranomainen yhteystietoineen:
Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki

p. 029 56 66700, tietosuoja@om.fi
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